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A quelle stratégie répondent les navettes autonomes?



Le défi de la digitalisation



L’expérience client

Services
connectés

Recherche	d’itinéraire

Achat	de	billets	en	ligne

Plate	forme	de	
réservation	en	ligne

Information	
voyageurs,relais pour	les	

annonceurs	locaux

Interactions	avec	les	
commerces	locaux

Gestion	du	trafic

Dernier	/	premier	
kilomètre



Avant le trajet
Je recherche le meilleur itinéraire



Avant le trajet
J’achète mon billet au meilleur tarif



Avant le trajet
Je réserve ma place de parc au P+R le plus adapté



Pendant le trajet
Je reçois les bonnes informations au bon endroit



Pendant le trajet
Je profite de ce temps pour acheter ou réserver aupès des commerces 
locaux



Pendant le trajet



Le premier et le dernier kilomètre



La coopérative MOVI+

MOVI+

Data Optibus OpenIT Cparlà MaaS TPAgile

C
oo

pé
ra

tiv
e

C
en

tre
s 

de
 c

om
pé

te
nc

es

Produit Projet Ressources Projet Projet Projet

M
em

br
es

Distrib
Online

Produit

16	entreprises	de	transports	et	5	sociétés	de	services



Pendant le trajet
J’organise mon trajet en fonction de l’horaire réel


